
NTEX AB Head office 
Arendal Skans 7
Box 8702 
SE-40275 Göteborg 
Tel +46 (0) 31-727 85 00 

NTEX Claims Department 
Telefonvägen 30 
SE-12626 Hägersten 
claims@ntex.com 

Reklamationsanmälan
Alla reklamationer hanteras enligt gällande lagar och bestämmelser som ligger till grund för transporten. Tänk på 
att det är ni som kravställare som ansvarar för att styrka ert skadeståndsanspråk. Läs mer på www.ntex.com.  

Skada Förlust Dröjsmål Annat 

NTEX Bokningsnummer Fraktsedelsnummer 

Kundreferens Konossementnummer (B/L) 

Avsändare Avsändningsdatum 
Mottagare Mottagningsdatum 

Incoterms Annan referens 

Har ni tecknat en egen transportvaruförsäkring? 

Ja, hos NTEX i samband med bokning Ja, hos Nej 

Sändningsinformation Reklamationsinformation 

Godsreferens Antal kolli Artikel # Antal kolli 

Vikt Varuslag Vikt 

Detaljerad reklamationsinformation 

Vänligen bifoga: 
Handelsfaktura 
Foton på skadat gods 
Foton på emballage 
Kopia på fraktsedel 

Adress- samt kontaktinformation för eventuell besiktning Ja Nej 

Finns notering på fraktsedeln 

Reparation möjlig 

Värdeminskning 

Totalskada 

Godsets nettovärde Totalt krav Valuta 

Kontaktinformation 
Namn: Epost: 

Telefonnummer: Datum: 

Container #

mailto:claims@ntex.com
http://www.ntex.com/
Olof McCormick
Underline
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