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VD-ord
Hallbarhetsfragorna
har aldrig varit mer
affarskritiska an nu

2024 har praglats av foérandring, dar hallbarhet fortsatt att sta

i centrum for var bransch. Utvecklingen drivs bade av skarpta
lagkrav, 6kade forvantningar fran kunder och av vara egna initiativ —
nagot vi ser som bade nédvandigt och positivt.

Darmed har hallbarhetsfragorna aldrig varit mer affarskritiska
an nu. | Europa ser vi hur nya regelverk, 6kade krav pa transparens
och aven tekniska framsteg omformar spelplanen. For féretag som
tar ansvar och leder utvecklingen finns en mojlighet att starka sin
position langsiktigt.

Som nytilltradd VD k&nns det inspirerande att ta vid i denna
dynamiska tid. Under det kommande aret kommer vi arbeta med
att férdjupa samarbetet med bade kunder och leverantérer for att
tilsammans hitta nya vagar framat.

lag ser ocksa vikten av att fortsatta att starka samarbetet inom
Ntex. Genom att samordna vart arbete inom hallbarhet, kvalitet och
sakerhet skapar vi battre forutsattningar fér vdra medarbetare och
kunder och starker var konkurrenskraft. Och vi har redan sett goda
resultat av det pabdrjade arbetet och synergier som det har bidragit
med inom gruppen.

Vigarini 2025 med 6vertygelsen om att férandring skapar
mojligheter. Med ett handelserikt ar framfoér oss ser jag fram
emot att fortsatta utvecklingen framét, tilsammans med véara Andreas Hoel Nikolic VD, NTEX Group
kunder och samarbetspartner.
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NTEX
verksamhet

NTEX grundades 2003 i Sverige och har sedan dess vuxit till ett av
landets storsta privatagda speditions- och logistikforetag. Idag ar

vi verksamma i 13 Iander och har 6éver 1000 medarbetare globalt.

Med egna fordon, terminaler och lager samt en stark internationell
narvaro erbjuder vi anpassade transportlosningar for alla behov.
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Vara tjanster

| dag har vi kapacitet att skota allt fran inrikes
vagfrakt med snabba och pélitliga leveranser,
till utrikes vagfrakt for saval standardtranspor-

ter som specialuppdrag och expressleveranser.

Dessutom hjalper vi vara kunder att frigéra tid
genom att hantera lagerhéllning, inventering,
plock, pack och distribution.

Inrikes vagfrakt

Vi erbjuder service anpassade efter
dina behov. Vi levererar till alla orter
i Sverige och opererar med egna
fordon, terminaler och lager.

Utrikes vagfrakt

Vi hanterar alla typer av uppdrag.
Fran normaltransporter till unika
specialtransporter och tidspressade
expressleveranser.

Sjo, flyg & tagfrakt

Genom vart natverk far du global rackvidd,
oberoende av transportslag. Givetvis tar vi

aven hand om era tullprocesser.

Projektlast och
farligt gods

Kunskap och erfarenhet ar vart
starkaste kort nar det kommer till att
hantera projektlast och farligt gods.

Lager & logistik

Fokusera pa er karnverksamhet.
Vi kan skoéta lagerhéallning, inventering,
plock, pack och distribution.




Nar du valjer NTEX far du'mer f tranqu SN
- du far en partner som br /F-Sig-om varje sjegj‘" i
Vi kombinerar stor edlgefﬁ kUnskap med personlig,
engagerad service som sétter dlg i fokus. Oavsett om du &r ett mindre
handelsboiag eller en global koncern, erbjuder vi en snabb, smidig och
palltllg helhetslosnlng anpassad efter dina behov. Vara medarbetares
erfarenhet och engagemang sakerstaller att dina transporter fungerar
optimalt och att du far full kontroll och insyn genom hela kedjan - fran
start till mal — s att du kan fokusera pa det du gor bast.
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Introduktion till hallbarhetsaret 2024
Fokus pa att starka och
utveckla strukturen for
vart hallbarhetsarbete

Aret praglades av betydande framsteg, med dkat fokus pé att starka och
utveckla strukturen for vart hallbarhetsarbete. Under &ret genomforde vi

en dubbel vasentlighetsanalys (DMA) for att identifiera NTEX:s paverkan pa
omvarlden och hur omvarlden i sin tur paverkar oss. Analysen kommer att
utgora ett fundament till vart hallbarhetsarbete framat. | och med att Stena
nu har gatt in i fullt Agandeskap av NTEX ingar vi i koncernens évergripande
hallbarhetsarbete och rapporteringsscope. Vi har darfér utgatt fran Stenas
arbetsmetoder for att sakerstéalla en enhetlig och transparent rapportering
inom koncernen. Under aret har vi uppdaterat och tagit fram policyer for
miljo, hallbarhet och kvalitet.

Hallbarhetsteamet starktes med en ny roll, framst dedikerad till att saker-
stalla efterlevnad av CSRD. Samordningen av hallbarhets-, miljo6- och kvalitets-
frAgor mellan NTEX:s olika bolag och verksamheter starktes. Dartill pabdrjades
arbetet med att samordna certifieringarna f6r ISO 14001 (miljéledning) och
ISO 9001 (kvalitetsledning).

Bland andra viktiga handelser under aret har vi ytterligare centraliserat ar-
betet for att stdrka och underlatta samarbetet mellan bolagen. Dessutom im-
plementerades nya system i de flesta bolagen, vilket innebar utmaningar under
2024 men lade aven grunden till ett mer effektivt informationsflode framgent.

Hallbarhet fortsatte att vara en central del av utvecklingen och
en ledstjarna for vara langsiktiga strategier. Vi vill rikta ett stort tack till alla
medarbetare och andra involverade for deras vardefulla insatser under 2024.

Karolina Skeppner, Manager Sustainability,
Quality & Environment NTEX AB
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Vart hallbarhets-
arpete

Som en stor aktor i var bransch har vi ett betydande ansvar gentemot
medarbetare, kunder, leverantérer och samhallet i stort. Medvetna om var
sektors konsekvenser for klimat, miljo, halsa och sakerhet, arbetar vi aktivt

for att minska var paverkan genom att fokusera pa struktur, rapportering och
riskhantering. Utover detta driver vi produktutveckling och genomfor aktiviteter
med malet att bidra till en omstalining mot fossilfria transporter. Med tydlig
kommunikation och intern utbildning sékerstaller vi att hela organisationen

ar engagerad och har de ratta forutsattningarna. | arets hallbarhetsrapport
presenterar vi de omraden som vi har prioriterat, de resultat vi har uppnatt
samt vara framtida malsattningar.
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En Oversikt av hallbarhets-
arbetet utifran ESG

| v&r hallbarhetsrapport anvander vi en ESG-struktur, vilket innebar att
rapporten struktureras utifran omradena miljo, social hallbarhet och styrning.
Vi har sarskilt riktat vart fokus mot tva av FN:s globala mal, 11 och 13.

1 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGARNA

Miljoarbete

Vart miljdéarbete fokuserar pé att minska
utslapp av vaxthusgaser och andra
luftféroreningar som harrér fran vara
transporter, eftersom dessa utgér den
storsta delen av var miljopaverkan.

Social hallbarhet

Social hallbarhet ar centralt i allt vi gor —
vi fokuserar pé att skydda liv, skapa en
inkluderande arbetsmiljé dar manniskor
trivs och utvecklas, samt att aktivt bidra
till samhallsnyttiga insatser.

Styrning

Var styrning praglas av en tydlig
ledningsstruktur, uppdaterade policyer

och ett aktivt arbete mot korruption,
vilket sakerstaller transparens, ansvars-
tagande och starker fértroendet hos vara
intressenter.

10
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Var roll i den
hallbara omstaliningen

En del av den globala
transportkedjan

Transportsektorn star for en betydande del av

de globala utslappen av vaxthusgaser. Om den
globala temperaturékningen ska kunna bromsas
maste utvecklingen vadndas och utslappen fran
transportnaringen reduceras i snabb takt. Under
avsnittet "Milj6" redovisar vi nyckeltal kopplats till
var miljépaverkan.

Klimatfragan har
hog prioritet

Klimat- och miljéfrAgor ar en barande del av
foretagskulturen och péverkar beslut pa alla nivaer
inom NTEX. For att vi ska kunna satta in utslapps-
begransande atgarder dar de gor storst nytta ar
det av stérsta vikt att ha dverblick éver alla |an-
kar i den vardekedja som vi ingar i. Utslappen av
koldioxid som kan relateras till var verksamhet

kan delas in i direkta utslapp (Scope 1), indirekta
utslapp (Scope 2) och indirekta utslapp som vi inte
kontrollerar men andé orsakar (Scope 3).

Fran fossilt till fossilfritt

Att stalla om transportsektorn i hallbar riktning ar
avgoérande for att n& saval nationella som inter-
nationella klimatmal. For att minska utslappen av
vaxthusgaser kravs att transporterna blir effek-
tivare, samtidigt som fossila branslen successivt
ersatts av fossilfria alternativ. F6r att minska ris-
kerna for andra negativa effekter pa halsa och miljo
maste ocksa utslappen av luftféroreningar, framfor
allt kvaveoxider och partiklar, reduceras ytterligare
— inte minst i stadstrafik. Samtidigt fortsatter det
globala behovet av kommersiella transporter att
Oka, vilket gor utmaningen annu storre.

11
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Dubbel vasentlighetsanalys (DMA)

NTEX:s omstallning till en mer hallbar verksamhet
paverkas bade av vara egna val och av vad som
hander i omvarlden. Under 2024 genomforde

vi en DMA for att identifiera och prioritera vara
viktigaste hallbarhetsfradgor. Genom denna metod
har vi fatt en helhetsbild av hur var verksamhet
paverkar omvarlden och hur héllbarhetsfragor
paverkar oss. Analysen vagleder vara strategiska
beslut och sakerstaller transparens gentemot
vara intressenter. Var DMA ar ett viktigt tillskott

till Stenas Overgripande analys och utgor en del

av koncernens totala rapporteringsscope, samt
identifierar de rapporteringspunkter som ar sarskilt
relevanta for var verksamhet.

For att genomfora DMA:n anvande vi en metod i
tre steg: kartlaggning, identifiering och bedémning.
Forst kartlade vi relevanta hallbarhetsfragor
genom att samla in data fran bade interna
kallor och externa insikter, bland annat fran
intressentdialoger, branschstudier och forskning.

Darefter identifierade vi de faktiska och potentiella
effekterna, riskerna och mojligheterna som paverkar
var verksamhet. Slutligen bedémde vi dessa
faktorer utifrAn deras omfattning, tidsramar — kort-,
medel- och langsiktiga — och deras paverkan pa
oss. Genom att kombinera bade kvantitativa data
och kvalitativa insikter i en iterativ process har
vi skapat en stabil grund for att fatta strategiska
beslut och vidareutveckla vart hallbarhetsarbete.
P& nasta sida redovisas resultatet av DMA:n.

Vara prioriterade omraden

Miljo Social hallbarhet Styrelseskick

e Klimatforandringar e Foretagskultur

e Arbetsvillkor

e lamlikhet e Korruption och mutor

e F@roreningar

e Andra arbetsrelaterade rattigheter e Hantering av leverantorsrelationer

12
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Financial materiality
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Sub-sub-topics
Climate change adaptation
Climate change mitigation
Energy

Pollution of air

Microplastics

Equal treatment and opportunities for all

Other work-related rights

Working conditions

Equal treatment and opportunities for all

Other work-related rights
Working conditions
Corporate culture

Corruption and bribery
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Management of relationships with suppliers

including payment practices
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M I |J O Vara policyer for

vart miljdarbete

e Hallbarhet

Att minska utslappen av vaxthusgaser ar vart mest
betydelsefulla bidrag till en hallbar utveckling. Den stérsta
delen av var miljopaverkan harror fran utslapp kopplade till
de transporter som vi utfor eller formedlar, inklusive bade
vaxthusgaser och andra luftféroreningar.

* Miljo

e Uppfoérandekod
for leverantorer

e Chafférshandboken
Darfor har vi satt malet att halvera véara koldioxidutslapp

till 2040 for att na netto noll senast 2050. For att na dit
kravs ett brett och malmedvetet angreppssatt dar vi
parallellt arbetar med flera atgarder.

14
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~ Vart mal ar att
minska utslappen
av koldioxid med
50 % fram till 2040.
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Utslapp av vaxthusgaser

Merparten av vara vaxthusgasutslapp faller inom Scope 3, da en stor del av
vara transporter hanteras av externa akerier. De transporter som genomfors
av vara interna akerier redovisas under Scope 1.

SCOPE 2

2 051 tCO.e

SCOPE 1

19503 tCO,e

Omfattar utslapp (indirekta)
frdn inkdpt elektricitet, &nga,
varme och kyla.

Omfattar de utslapp som sker i
den egna verksamheten (direkta),
huvudsakligen bransleforbrukning
frdn de fordon som organisationen

ager eller kontrollerar.

Ar 2023 rapporterade vi for tva
interna akeriverksamheter. Under
2024 har rapporteringen utokats
till att innefatta koncernens samtliga
tio dkeriverksamheter i nio av vara
13 lander.

SCOPE 3

116 775 tCO.e

Ror ovriga indirekta utslapp, frdn exempelvis
externa akerier, ink6pt material, produktanvand-
ning, avfallshantering, affarsresor etcetera, som
organisationen inte ager eller kontrollerar.

Ar 2023 redovisade vi Scope 3-utslapp enbart
for NTEX Inrikes. Ar 2024 har vi bredare och mer
tillforlitlig data for kontrakterade transporter

(kategori 4: Uppstroms transport och distribution)
for koncernen. Vi inkluderar aven utslapp fran
inkép, beraknade med en utgiftsbaserad metod.

16



Val av transportslag

Under 2024 hanterade vi cirka 760 tusen
sandningar. Vara kunders val vagleder oss, och vi
stravar alltid efter att erbjuda den béasta I6sningen
— bade miljdmassigt och ekonomiskt. Var ambi-
tion ar att alltid rekommendera det transportslag
som bast motsvarar kundens behov med minimal
klimat- och miljépaverkan. Och i nara samarbe-
te med vara leverantorer utvecklar vi standigt
vart erbjudande for att ligga i framkant. P& langa
avstand kan en kombination av tag och lastbil, s&
kallade intermodala transporter, vara ett férdelak-
tigt alternativ som ger laga utslapp, hog kapacitet
och god transporteffektivitet. For att underlatta
intermodala transporter ar alla nya trailrar som vi
anvander, konstruerade for att enkelt kunna lyftas
ombord pa tag.

NTEX — HALLBARHETSRAPPORT 2024

Fordelning av uppdrag*

Vag- och
tagtransport
90,2 %

SIFFROR. Siffrorna ar avrundade till narmaste heltal.
* Fordelningen baseras p4 omsattning under 2024.

|, Annat 10 %

Sjofrakt

/

(
/60 tusen

2024 HANTERADE VI CIRKA
760 000 SANDNINGAR.

17
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Fordon och drivmedel

Var egen fordonsflotta omfattar 283 lastbilar

som alla moter bade véara krav p& god brans-

leeffektivitet och de europeiska emissionskra-
ven, Euro 6. Av vara lastbilar ar 271 utrustade
med forbranningsmotor och kan kéras pa HVO
eller diesel. Av dessa ar tio dedikerade fér HVO
och tio har senaste aerodynamiskt optimerade
designen, med kameror istallet for traditionella

sidospeglar vilket minskar bransleférbrukningen.

Sex fordon drivs med biogas (LBG) och sex drivs
med el. Ytterligare fyra eldragbilar ar bestallda
och kommer levereras under 2025. Ambitionen
framat ar att successivt 6ka andelen fordon som
drivs med fossilfria drivmedel.

Vara interna akerier har i dag 100 procent
Euro 6. For externa transportorer ar vart mal
ar att alla lastbilar som anvands for att utféra
transporter for oss och vara kunder uppfyller
kraven enligt Euro 6. | var bedémning av leve-
rantorer kontrolleras ocksa i vilken utstrackning
de anvander foérnybara branslen, och hur vi kan
samverka for att minska klimatpaverkan.

Fordonsflotta

FORDON 283
- Dedikerade for HVO 10
—El 6
— Biogas 6
— Aerodynamic 10

Hogre fyllnadsgrad, ruttoptimering och minimal tomkaorning

lu effektivare vi kan anvanda varje transportmedel,

desto lagre paverkan pé klimat och milj6 per trans-
porterad enhet. Darfor stravar vi alltid efter att
utnyttja tillganglig lastkapacitet i s& hég grad som
mojligt, att minimera kérningen med tomma fordon
och att optimera rutterna for att inte kdra langre
strackor an nédvandigt. Vara utrikes lastbils-

Fylinadsgrad de senaste aren

94 % 95,6 %

2022 2023

transporter har i dag en genomsnittlig fyllnadsgrad
pa 95,4 procent. Under 2024 implementerades
ytterligare fyra system som bade mojliggér en mer
koncerndvergripande informationsdelning och ger
Okad Oversikt dver utvecklingen inom verksam-
heten.

95,4 %

100 %

80 %

60 %

40%

20%

0%

2024

SIFFROR. Siffrorna ar avrundade till ndrmaste heltal. Statistiken galler endast
utrikestrafik pd vag som motsvarar ca 44 % av de totala antalet sandningar.

18



NTEX — HALLBARHETSRAPPORT 2024

Insatser for att
minska miljdpaverkan

Vart arbete for att minska utslappen fran var
verksamhet omfattar bade luftféroreningar och
utslapp av mikroplast.

For att minska vara utslapp av luftféroreningar ar
det viktigaste att byta fran diesel till andra renare
drivmedel, dar el och biogas ar bra alternativ
eftersom de reducerar mangden kvaveoxider och
skadliga partiklar — en stor kalla till luftféroreningar
och halsoproblem, sarskilt andningsbesvar. Sam-
tidigt satsar vi pa andra fossilfria branslen sdsom
HVO, vilket ocksa minskar skadliga partikelutslapp,
och utslappen av svavel reduceras nastan helt.

Mikroplastféroreningar uppstar nar sma plast-
partiklar, ofta fran dackslitage, sprids i miljon med
risk for negativa effekter pa ekosystem och halsa.
Genom att prioritera hégkvalitativa dack med langre
livslangd och Iagre utslapp av mikroplast kan vi
minska paverkan pa miljon och ekosystemen. For att
forlanga dackens livslangd och minska dackslitage
mater vi regelbundet |ufttrycket via dvervaknings-
system, vilket gor att vi kan justera trycket vid behov.
Detta bidrar till minskad bransleférbrukning, farre
mikroplaster och minskar den totala miljopaverkan.

Alternativ for att minska
transportutsliappen

Sedan ett antal ar tillbaka erbjuder vi vara kunder
mojlighet att minska sina transportutslapp genom
olika reduktionsatgarder. Under 2024 valde flerta-
let kunder att ta del av denna majlighet. | vart kon-
tinuerliga arbete for att minska var klimatpaverkan
erbjuder vi bland annat insetting-l6sningar som
ett alternativ for bdde vag- och sjétransporter.
Detta innefattar investeringar i olika biodrivme-
del anpassat for olika transporttyper, dar vi sa-
kerstéaller att dessa drivmedel anvands i mangd
motsvarande behovet for varje specifik transport.
Insetting-l6sningar ar ett enkelt satt for oss att
tillsammans med vara kunder minska utslappen for
transporterna, vilket goér detta till ett omrade som
vi planerar att expandera de kommande aren.
Utover vara insetting-l6sningar, dar utslappen
minskas genom investeringar i biodrivmedel, kan
kunder aven valja vilket drivmedel de vill anvadnda
for sina transporter. Dar kan kunde sjalv valja om vi
ska anvanda exempelvis HVO, el eller biogas.
Genom att tanka HVO kan transporternas
CO,-utslapp minska med upp till 90 %. Under 2024
har vi 6kat volymerna av HVO i vdra transporter och
uttkat antalet rutter dar HVO kan tankas, exempel-
vis i Storbritannien.

Insetting
och offsetting

Insetting-l6sningar minskar utslapp
inom samma vardekedja, medans
offsetting kompenserar utslapp genom
externa projekt.

Férdelning av branslefdérbrukning* (%)

HVO 4.0
Biogas 2.0
El 0.6
Diesel 93,4

*Galler for hela den egna flottan i Europa.
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Summering

Nyckeltal och mal

Fordonsflotta

FORDON 283
- Dedikerade for HVO 10
— El 6
- Biogas 6
— Aerodynamic 10

Fordelning av uppdrag* (%)

Fordelning av
bransleférbrukning* (%)

. UTFALL UTFALL

KPI MAL 2024 2023
-- Minska

CO,-UTSLAPP TCO,E med 50 % 138 329 =
— Scope 1 19503
- Scope 2 4089
— Scope 3 116 775
KOLDIOXIDUTSLAPP PER \J _
TONKILOMETER (CO,E/TONKM)
- Land 73
- Sjo 10
- Flyg 536
EURO 6 (%) 100 100 =
ANTAL FORDON
MED FOSSILFRIA DRIVMEDEL /] 12 10
- Biogas 6 5
- El 6 5
FYLLNADSGRAD EXKL
TOMKORNINGAR (%) /1 95,4 95,6
\J SKAMINSKA /] SKA OKA

VAGTRANSPORT
ANNAN TRANSPORTTYP
— Sjofrakt

- Lager

— Flygfrakt

- Ovrigt

* Fordelningen baseras pa omsattning
under 2024.

90,1

9,9
39

32
19

10

HVO 4,0
Biogas 2.0
El 0.6
Diesel 93,4

*Galler fér hela den egna flottan i Europa.

Fylinadsgrad de senaste aren

0,
94 % 95,6 % 95,4 %
100%

80 %
60 %
40%

20%

0%
2022 2023 2024

SIFFROR. Siffrorna ar avrundade till narmaste heltal.
Statistiken géaller endast utrikestrafik pa vag som
motsvarar ca 44 % av de totala antalet sandningar.
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: ; O C I a ‘ Vara policyer for

social hallbarhet

O e Manskliga rattigheter
a a r e och socialt ansvar

e Arbetsmiljo

e lamlikhet
P& NTEX ar social hallbarhet en central del av var e Sexuella trakasserier
verksamhet. Vi fokuserar pa tre omréden: sékerhet, en _
arbetsplats dar manniskor trivs och utvecklas, samt att * Socialt ansvarstagande

bidra till samhallet. Det innebar att vi arbetar for att skydda

. ) . . ) e Brandskydd

liv, skapa en inkluderande arbetsmiljo och stotta projekt och

organisationer som gor viktiga samhallsinsatser. e Chaufférhandboken

e Transportskyddsmanualen
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Sakerhet

For oss som arbetar med logistik och transporter . _ )
har sakerheten hogsta prioritet. Sakra fordon och Saker styrning Sakra medarbetare
vélutbildade, sdkerhetsmedvetna medarbetare

Hur vi jobbar med sakerhet

L i : ) e Proaktiv riskhantering via e Valutbildad, sdkerhetsmedveten
S0l el Ia}gar och o.I|rekt|v.och arbeitar Tose- lagar och rutiner. personal, aven for farligt gods.
byggande for att minimera riskerna for olyckor och
storningar. Bade i trafiken och vid lasthantering. e Forebyggande arbete mot e |Lopande utbildning och uppfoljning.
Cirka &tta procent av vara uppdrag ar transport olyckor och storningar.
av farligt gods, vilket kraver sarskild kompetens.
Ytterst handlar det om att varna manniskors liv Sakra fordon Saker arbetsmiljc")
o.ch halga, men.ocksé om a‘Ft se till .at"t goplset nar och utrustning och hantering
sin destination i oskadat skick och i ratt tid. NTEX
sékerhetsarbete omfattar darfér inte bara trafik- * Moderna fordon med hoga » Sakra transporter med oskadat
sakerhet utan ocksa stéldforebyggande atgarder, sakerhetskrav. gods och punktliga leveranser.

saker godshantering och informationssakerhet. e Regelbundet underhall. * Stoldférebyggande atgarder och

god informationssakerhet.

NTEX SAKERHETSVISION:

/ero accidents.

/ero work
related injuries.
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Transportskyddsmanual

| var transportskyddsmanual finns detaljerade
riktlinjer for hur gods ska transporteras for att
minska riskerna for stold, kapning och andra

tillgrepp. Manualen innehdller ocksa regler for
hantering och transport av farligt gods (ADR).

Sakerhetsutbildning

For att skapa en saker och stérningsfri verksamhet
och mota vara kunders krav pa sakra logistik-
[6sningar genomfor vi regelbundet sakerhets-
utbildningar riktade till olika kategorier av med-
arbetare. Det inbegriper savél en grundlaggande,
bred sakerhetsutbildning som specialprogram.
Under 2024 anordnade vi sakerhetsutbildningar
inom arbetsmiljo och lastsakring samt ADR aware-
ness (grund) och ADR extended (uttkad).

Chaufférshandbok

pa nio sprak

Var chaufférshandbok beskriver férarnas ansvar
och befogenheter, och visar hur de kan bidra till
hog sakerhet i sitt dagliga arbete. Chauffors-
handboken har hittills publicerats pa nio sprak
och finns tillganglig fér samtliga forare som kor
for NTEX. Under 2024 har vi utvecklat handboken

ytterligare till vara underleverantérer i Norge, dar
vi inte har egna flottor.

En tilldelad
sakerhetsradgivare

2023 anstalldes en sékerhetsradgivare med
uppgift att utfora riskbedémningar, folja upp
sakerhetsincidenter och sakerstalla att NTEX

AB, NTEX Inrikes, NTEX Belgium BV och NTEX AS
uppfyller Myndigheten for samhéallsskydd och
beredskaps (MSB) krav. Ovriga lander har externa
rddgivare dar verksamhetsomradet kraver det.

Olyckor och incidenter

Rapporterade olyckor 37

Rapporterade incidenter 89

Samordnat sakerhetsarbete
iInom koncernen

Under 2024 paborjade vi ett samordnat sakerhets-
arbete inom koncernen for att skapa en gemensam
overblick dver sakerhetsfragor, olycksrapportering
och incidenthantering. Samordningen kommer att
utgdra en grund for att sdkerstéalla snabb rapporte-
ring fran alla bolag och kontinuerligt utveckla vara
rutiner och vart proaktiva sakerhetsarbete. Framéat
kommer vi fortsatt att arbeta med aktivitetsplane-
ring och uppféljining samt implementera rutinerna
pé alla bolag i koncernen.

“Vi har ett ansvar att sakerstalla en god och trygg
arbetsmiljo — for vara egna anstéallda och for dem

i var vardekedja — s& att de kan utfora sitt arbete
sakert pa vara anlaggningar.”
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Manniskor

Vara medarbetares kunskap och engagemang ar
det som driver NTEX framat. Darfor ar vi mana om
att skapa en inkluderande, jamlik féretagskultur
och ett arbetsklimat dar var och en far mojlighet
att utveckla sina férmagor och bidra till foretagets
utveckling. Vi ska verka for att attrahera, valkomna,
behélla och utveckla manniskor oberoende av kén,
alder, etnicitet, sexuell laggning eller trosuppfatt-
ning. Det ar s& vi bygger ett starkare NTEX.

Arbetsmiljo och
arbetsklimat

NTEX arbetar for att sakerstélla en arbetsmiljo
som praglas av respekt och icke-diskriminering.
Alla medarbetare har ratt att organisera sig fritt.
For att forebygga skador och ohalsa genomférs
systematiskt arbetsmiljdarbete, inklusive regel-
bundna skyddsronder p& samtliga arbetsplatser.
Chefer, skyddsombud och miljoombud genomgar
arbetsmiljoutbildning for att uppratthalla en saker
och hallbar arbetsmiljo. | var senaste medarbetar-
undersokning fick vi ett eNPS pa 22, vilket ar ett
matt pa medarbetarnas lojalitet och benagenhet
att rekommendera NTEX som arbetsplats.

Hallbarhetsteam

Sedan januari 2024 har NTEX en dedikerad
hallbarhetschef med uppdrag att strukturera och
driva vart hallbarhetsarbete framat. Under 2024
har teamet forstarkts ytterligare med en koordi-
nator, vars huvudsakliga fokus kommer att vara
kopplat till efterlevnad av CSRD-kraven och andra
intressentkrav.

Anstallningsvillkor

Som ett minimikrav ska vi alltid uppfylla de lagar,
bestammelser och kollektivavtal som géller i de
lander dar vi ar etablerade. Vi anstaller ingen under
18 &r. Samtliga nyanstéllda far skriva under var
uppférandekod, som beskriver vart forhallningssatt
till affarspartner och medarbetare.

lamlikhet

Med utgangspunkt i var jamlikhetspolicy arbetar vi
aktivt for 6kad jamlikhet. Policyn anger bland annat
att alla medarbetare ska ha lika rattigheter och
mojligheter i fraga om arbete och utveckling,

och att vi har nolltolerans mot trakasserier och
mobbning. Vi ar 6évertygade om att blandade
grupper skapar mervarde och en dynamik som

kan ge mangfacetterade perspektiv och bygga

en larande organisation.

ANDEL KVINNOR | ORGANISATIONEN:

26%

ANDEL KVINNOR | STYRELSE:

0Oavb

ANDEL KVINNOR | SENIOR POSITION:

29%
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Samhalle

| var roll som logistikforetag bidrar vi till ett val-
fungerande samhalle genom effektiva, sékra trans-
porter med allt lagre miljopaverkan. Genom att ta
till oss ny teknik och medverka i samarbeten och
projekt med héllbar inriktning visar vi vagen framat
for var bransch. Och som ansvarsfull arbetsgivare
och affarspartner skapar vi jobb och tillvaxt. Vara
relationer med andra aktorer i samhallet baseras
pa tillit, respekt och transparens. Dessa tre varden
utgér grunden i var affarsetik.

Strategiskt
samhallsengagemang

NTEX har en lang tradition av att stédja organi-
sationer och projekt som bidrar till samhallsnytta
bade i Sverige och internationellt, med sarskilt
fokus pa ungdomar och positiv samhallsutveckling.
Under 2024 har vart CSR-arbete kretsat kring stod

NTEX har en lang tradition av att
e stodja organisationer och projekt
bidrar till 6kad inkludering. | flera av dessa insatser SO m b | d rar tl | | Sam hal |Snytta bé.d e

ar aven vara medarbetare aktivt engagerade. Under
2025 planerar vi att utveckla en mer strategisk

infiktning for vart CSR-arbete for att sakerstalla en | Sverige och internationellt.

fortsatt positiv paverkan bade lokalt och globalt.
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Styrning

styrning

e Uppforandekod NTEX

Vi prioriterar och vardesatter transparens, ansvarstagande

) B e . , e Antikorruption och mutor
och etiska affarsprinciper, vilka genomsyrar hela var

organisation. Med en tydlig ledningsstruktur, regelbundet e Informationssakerhet
uppdaterade policyer och ett malmedvetet arbete mot
korruption framjar vi en foretagskultur som varnar om e Visselblasning

langsiktig hallbarhet och trovardighet.
e Uppforandekod

Genom att kombinera ett ansvarstagande arbetssatt med for leverantorer
langsiktiga mal starker vi fortroendet hos vara kunder,
medarbetare och ovriga intressenter.
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Riskhantering

Var styrning sakerstaller att vi kontinuerligt
identifierar och hanterar de risker som kan hota H ur Vi arbetar for att minimera Véra risker
vara héllbarhetsmal. Genom var riskhantering har
vi identifierat fyra centrala omraden med poten-

tiella juridiska, marknadsmassiga och finansiella Identifiera risker Atgérda

utmaningar: N - : , L
e Tidigt identifiera etiska, e Omedelbart vidta atgarder

juridiska, operativa och for att hantera risker.
miljérelaterade risker.

e Vart beroende av fossila branslen medfér stora
vaxthusgasutslapp, och en évergang till fossil-
fria alternativ innebar betydande kostnader for . .
nya fordon och bransle, samt utmaningar med Utvardera Forebygg

begransad infrastruktur som maéjliggor tillgang.

e Utvardera riskerna utifran e Kontinuerligt utbilda var
e Qlyckor och skador under transporter, lastning paverkan, vara riktlinjer personal, ge tydliga riktlinjer
och lossning kan leda till bAde personskador och och lagkrav. och ha en 6ppen dialog.
stora ekonomiska konsekvenser.
e Omstalliningen kraver omfattande, samordnade Rapportera UIODfOUHIHQ

investeringar i ny infrastruktur fér tankning och
laddning samt i nya fordon, vilket staller krav pa
langsiktiga politiska beslut och 6kat samarbete
mellan olika aktorer.

e Snabbt rapportera incidenter e Kontinuerligt revidera vara
via interna kanaler. processer for att sakerstalla
en héallbar och saker verksamhet.

e Ofdrutsedda handelser som naturkatastrofer,
pandemier och konflikter kan stéra vara forsorj-
ningskedjor, vilket riskerar att leda till uteblivna
uppdrag och forlorade intakter.
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Arbete mot korruption

NTEX har en tydlig och stabil affarsetik, baserad pa
en nollvision mot korruption. Vi kraver transparens,

integritet och arlighet i alla delar av var verksamhet,

vilket framgar av féretagets uppférandekod och
antikorruptionspolicy. Vi har ett visselbldsarsystem
som alla medarbetare och leverantérer har tillgang
till och som ar helt anonymt. Systemet mojliggor
anonym rapportering av allvarliga fall av trakasse-
rier, diskriminering, lagbrott och korruption. Dartill
har vi interna rutiner for visselblasning till lednings-
gruppen eller HR, dar drenden hanteras anonymt.
Detta arbete foljer aven de krav pa skydd av vissel-
bldsare som stalls enligt ESRS-rapporteringen.

O st rapporter

Foretagskultur

P& NTEX ska ledningen framja en foretagskultur
som speglar vara varderingar. Vi stravar efter att
erbjuda en arbetsplats dar medarbetare kanner
sig trygga fran diskriminering, trakasserier och
vald. Har ska man kunna lara sig av misstag, stalla
frdgor och utvecklas. Bade ledning och medar-
betare delar ansvaret for att bevara och starka
denna kultur. Hallbarhet ar en integrerad del av var
foretagskultur, dar vi utbildar och engagerar vara
medarbetare i hallbarhetsfrdgor och uppmuntrar
dem att utvecklas. Vi prioriterar ockséa transpa-
rens och ansvarstagande genom att regelbundet
kommunicera framsteg och utmaningar till

vara intressenter.

av visselblasar-
karaktar 2024.

Stena AB tar over
som helagare av NTEX

Stena AB forvarvade under 2024 de resterande

25 procenten och ar nu heldgare av NTEX. En ef-
fekt av det forandrade agarskapet for hallbarhets-
arbetet ar en 6kad kravstallning péa intern rapporte-
ring fran flera funktioner inom bolaget. Vi fortsatter
att leverera transportlésningar som moéter vara
kunders behov.
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Hallbarhetsstyrning

NTEX Hallbarhetsredovisning beskriver koncernens
hallbarhetsarbete under verksamhetsaret 2024. Vart
hallbarhetsarbete styrs av ESG-ramverket.

NTEX AB ar certifierat enligt ISO 9001 och ISO 14001.
For mer information om NTEX hallbarhetsarbete,

kontakta Karolina Skeppner, Manager Sustainability,
Quality & Environment NTEX AB, karolina.skeppner@mntex.com

STENA REDERI AB

STYRELSE

VERKSTALLANDE LEDNINGSGRUPP

KONCERNFUNKTIONER

DIVISIONSLEDNING

INTERNATIONELL

VAGTRANSPORT INRIKES FLYG & SIOFART LOGISTIK STODVERKSAMHET

ORGANISATION

Koncernstruktur

NTEX AS
Norway

NTEX SIA
Latvia

SAS NTEX (FR)

NTEX Germany

Stena AB (SE)

Stena Rederi AB (SE)

NTEX AB Sweden

Xecotrans Ltd

UAB NTEX
Lithuania
(70 %)

NTEX Belgium
BV (BE)

DOTTERBOLAG. NTEX AS Norway,
Eurolink Sverige AB och Xecotrans Ltd

har aven dotterbolag.

NTEX
Sp.z o.0.
Poland

NTEX OU
Estonia

LATTFRAKT NTEX INRIKES

Eurolink

NTEX GMBH (AT) Sverige AB

Intressefdretag till NTEX AB:

Rumblestrip AB ITX CARGO S.R.L

(10 %) (20 %)
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